
Regulamin  

  

  

1. Warunki rejestracji  

1. Rejestracja online jest dostępna dla wszystkich pacjentów przychodni.  

2. Rejestracja jest bezpłatna i dostępna 24/7.  

3. Istnieje możliwość płatności online za wizytę, jednak nie jest to obowiązkowe.  

2. Procedura rejestracji  

1. Aby dokonać rejestracji online, pacjent musi wybrać lekarza, u którego chce umówić 

wizytę.  

2. Następnie z wolnych terminów wyświetlonych na stronie wybrać odpowiadający.  

3. W trzecim kroku pacjent musi podać swoje imię i nazwisko oraz adres email i numer 

telefonu a następnie zaakceptować politykę prywatności.  

4. Po wpisaniu poprawnych danych wyświetlane jest podsumowanie zawierające, pełną 

nazwę usługi, dane specjalisty, datę wizyty oraz jej cenę, dane pacjenta oraz zasady 

odwołania rezerwacji.  

5. Pacjent po zapoznaniu się ze szczegółami może wizytę zaakceptować lub anulować.  

3. Płatność online  

1. Płatność online jest opcjonalna i dostępna dla pacjentów, którzy chcą skorzystać z tej 

formy rozliczenia.  

2. Po dokonaniu płatności online, pacjent otrzyma potwierdzenie rejestracji na podany 

adres e-mail.  

4. Odwołanie wizyty  

1. Pacjent ma obowiązek odwołać wizytę najpóźniej 24 godziny przed jej planowanym 

terminem.  

2. Odwołanie wizyty może odbywać się poprzez wysłanie odpowiedniej wiadomości 

tekstowej lub telefonicznie w godzinach pracy przychodni.  

3. W przypadku nieodwołania wizyty w wymaganym terminie, pacjent może podlegać 

opłacie za niewykorzystaną wizytę.  

5. Reklamacje  

1. Wszelkie reklamacje prosimy wysyłać mailowo na adres 

przychodniarondo.nysa@gmail.com 

2. W tytule wiadomości prosimy o umieszczenie „Reklamacja, imię i nazwisko pacjenta”. 

3. Reklamacje rozpatrywane będą w terminie 14 dni roboczych. 

6. Ochrona danych osobowych  

1. Dane osobowe pacjentów są chronione zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa.  

2. Przychodnia nie udostępnia danych osobowych pacjentów osobom trzecim bez ich zgody.  

7. Zmiany w regulaminie  

1. Przychodnia zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w niniejszym regulaminie.  

2. Zmiany w regulaminie zostaną opublikowane na stronie internetowej przychodni.  

 

Dokonanie rejestracji on-line jest równoznaczne z akceptacją warunków powyższego 

regulaminu. 
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